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Especializacion en

Comunicacion Corporativa
e Institucional

La ECCI, Especializacién en Comunicacién Corporativa e Institucional, es una carrera
de postgrado aprobado por CONEAU impulsada por la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién y de la Educacion (FCCE) de la Universidad de Concepcion del
Uruguay (UCU), que sera desarrollada en el Centro Regional Santa Fe (CRSF) y el
Centro Regional Rosario (CRR).

La particularidad de la Especializacion esta sustentada sobre los conceptos de:
estrategia, diversidad e internacionalizacion.

Estd enfocado a la gestidon estratégica de la comunicacién en las organizaciones,
instituciones y empresas. Su objetivo basico es formar personas responsables y
competentes para el ejercicio profesional, proporcionando los conocimientos
adecuados en los conceptos, habilidades y valores fundamentales de Ia
comunicacion estratégica en entornos complejos.

Ofrece un conocimiento de los aspectos claves de la comunicacion estratégica,
capacitando a los alumnos para su analisis, evaluacién, diagnostico, planificacion e
implementacion.

ORGANIZACION CURRICULAR

La carrera se desarrolla en dos semestres y ofrece 17 (diecisiete) espacios
curriculares, estructurados en tres grandes areas de formacién: Analisis del Entorno
Comunicacional, Gestion de la Comunicacién y el drea de Practicas e Integracion de
Conocimientos, que se distribuyen en los dos semestres de duracion de la carrera,
procurando avanzar en el desarrollo gradual y progresivo de los conocimientos
tedricos y las practicas de aprendizaje.

Analisis del Entorno Comunicacional: orientado a dar los conocimientos y las
competencias cognitivas e instrumentales relativas a la investigacion y analisis del
entorno de las organizaciones

Gestion de la Comunicacion: destinado a dar los conocimientos y las
competencias cognitivas e instrumentales referidas a la planificacién estratégica de
la comunicaciéon en las organizaciones. Enfocado a los procesos, decisiones vy
habilidades de la gestion comunicativa a nivel estratégico, tanto en el medio y largo
plazo como en las problematicas especificas de situaciones de crisis.

Practicas e Integracion de Conocimientos: dedicado a la elaboracién de
estrategias y la planificacion de actuaciones, siempre aplicando los métodos
adecuados para lograr resultados efectivos y saber evaluarlos.
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En el siguiente cuadro se presentan los diferentes espacios curriculares que conforman el
plan de estudios consignados por areas de formacién y distinguiendo las ofertas de
contenidos obligatorios de los contenidos optativos.

AREAS DE FORMACION

AREA DE ANALISIS
DEL ENTORNO
COMUNICACIONAL

Obligatorios
El Plan de Comunicacion
Planificacion y gestién estratégica de las comunicaciones
Andlisis de opinién publica

Optativos

Derecho a la comunicacién. Regulaciones nacionales e
internacionales

Comunicacién publica y relaciones institucionales
Comunicacion global y relaciones internacionales
Articulaciones mediaticas y relacién con la prensa

AREA DE GESTION
DE COMUNICACION

Obligatorios

Asuntos publicos y comunicacion organizacional
Comunicacién en situaciones de crisis

Identidad corporativa e institucional

Management y Marketing de la comunicacion online

Optativos

Marca e identidad visual

Comunicacién interna y comportamiento organizacional
Comunicacién de la Responsabilidad Social

Nuevos paradigmas para la gestion de la comunicacion

AREAS DE PRACTICA
E INTEGRACION DE
CONOCIMIENTOS

Obligatorios

Técnicas expresivas
Taller de produccién de trabajo final integrador
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Plan de estudios,
Asignaturas, Régimen de cursado,
Modalidad de Dictado y Carga Horaria

Seminarios obligatorios primer semestre

SEMINARIOS OBLIGATORIOS CARGA HORARIA

El Plan de Comunicacion 25 hs.
Identidad corporativa e institucional 25 hs.
Técnicas expresivas 25 hs.
Analisis de opinidn publica 25 hs.

Seminarios obligatorios segundo semestre

SEMINARIOS OBLIGATORIOS CARGA HORARIA

Asuntos publicos y comunicacién 25 hs.
organizacional

Planificacion y gestion estratégica 25 hs.
de las comunicaciones

Comunicacion en situaciones 25 hs.
de crisis

Management y Marketing de la 25 hs.
comunicacion online

Taller de produccion de trabajo 100 hs.

final integrador




Seminarios optativos para los dos semestres

La organizacién del plan contempla el cursado de 2 (dos) seminarios por cada semestre.
En total se debera optar por 4 (cuatro) seminarios de la oferta que se lista a continuacion.

Asimismo, la carrera preveé renovar la oferta de seminarios optativos anualmente,

atendiendo las necesidades propias de las sucesivas cohortes asi como los cambios en

materia de tecnologia y nuevos issues relativos al campo de las organizaciones.

SEMINARIOS OPTATIVOS CARGA HORARIA

Derecho a la comunicacién.
Regulaciones nac. e int.
Marca e identidad visual
institucional

Articulaciones mediaticas y
relacion con la prensa
Comunicacion de la
Responsabilidad Social
Comunicacion publicay
relaciones institucionales
Nuevos paradigmas para la
gestion de la comunicacion
Comunicacion internay
comportamiento organizacional
Comunicacion global y
relaciones internacionales

Requisito de egreso

Trabajo Final Integrador
Coloquio Final

Carga Horaria

Asignaturas Obligatorias
Asignaturas Optativas

Practicas y Tutorias

25 hs.
25 hs.
25 hs.
25 hs.
25 hs.
25 hs.

25 hs.

25 hs.

200 hs.
100 hs.
100 hs.
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Metodologia

La metodologia utilizada en la ECCI se sustenta en un doble eje:

v~ Combina el anélisis y la reflexion sobre los fundamentos tedricos con el estudio y
realizacion de ejercicios y casos practicos. Puede haber asignaturas o médulos que
sean totalmente tedricos o practicos, o una combinacion en diversas proporciones
de ambos aspectos.

v Integra las clases presenciales en las que se dan las indicaciones bésicas de trabajo
y se tratan y debaten los conceptos, métodos, herramientas y casos practicos, con el
trabajo individual y grupal de los alumnos fuera del horario de clase.

Facultad de
Ciencias de la G
yde la Educacion




Objetivos de la carrera

v" IMPULSAR la formacion de los graduados en el diverso campo de la comunicacion
con el vértice puesto en la Comunicacién Corporativa e Institucional desde una
vision global y estratégica.

v’ PROPORCIONAR conocimientos teéricos y herramientas practicas necesarias para
elaborar estrategias de comunicacion asi como planificar y evaluar las actuaciones
comunicativas y sus resultados.

v~ PROMOVER las capacidades de diagnosticar, planear, disefiar y gestionar
estrategias creativas e innovadoras que solucionen problemas comunicacionales que
afecten la productividad, competitividad, sostenibilidad y credibilidad de las
organizaciones publicas y privadas.

v" BIRNDAR competencias profesionales para planificar y ejecutar planes de
comunicacioén asi como establecer y guiar estrategias complejas de relacion con los
publicos y grupos de interés a través de diferentes canales disponibles en las
actuales sociedades mediatizadas: desde la relacion interpersonal a las redes
sociales pasando por los medios masivos de comunicacion y la publicidad.

v LOGRAR la apreciacion cabal de la comunicacion como un aliado estratégico al
interior de la organizacion para mantener un flujo permanente de informacion,
consolidar la cultura, apoyar el desarrollo del talento humano y mejorar el ambiente
laboral para aportar al desarrollo corporativo e institucional.

v"  OFRECER conocimientos sobre metodologias, técnicas y modelos que permitan
favorecer las relaciones que la organizacién tiene con sus publicos de interés, para
satisfacer las necesidades sociales en un marco de respeto y desarrollo individual
y colectivo.

v" ESTIMULAR en los/as estudiantes el conocimiento y desarrollo del juicio critico de
las distintas dimensiones del entorno organizacional con el fin de, disefiar programas
de intervencion para dar respuestas a las necesidades comunicacionales
estratégicas atendiendo a distintas dindmicas del contexto.

v’ PREPARAR adecuadamente a los/as estudiantes para el ejercicio de sus actividades,
aflanzando su especializacion en la apreciacion reflexiva, el estudio, la investigacion
y el debate de ideas, mediante la conceptualizacion y la busqueda de alternativas
que favorezcan su participacién profesional en el marco de las instituciones y
las corporaciones.
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Perdil del graduado

La persona que egrese de la carrera de Especializacién en Comunicacién Corporativa
e Institucional, estara capacitado para constituirse en agente del campo de la
comunicacion social con el conocimiento y herramientas que le permitan:

v~ Gerenciar dreas de comunicacién corporativa
e institucional en organizaciones publicas y
privadas.

.

vy~ Disenar el plan de comunicacién corporativa e
institucional mas adecuado al entorno social y
a la misién de cada organizacion.

v~ Conocer los elementos y comportamiento del
proceso de comunicacién corporativa e
institucional atendiendo las posibilidades que
ofrece el mapa de las mediatizaciones actuales.

v’ Proyectary mejorar laimagen de una
organizacion.

v~ Analizar los flujos comunicativos de produccién,
circulacién y reconocimiento desde la
perspectiva de las organizaciones.

vy~ Aplicar procesos de diagnéstico a efectos de
lograr una adecuada asignacion de recursos
que permitan proyectar eficazmente las
necesidades comunicativas de una organizacion.

v~ Proponer soluciones viables a través de la
sistematizacion, integracién y aplicaciéon
de los conocimientos adquiridos a lo largo de
los estudios con el sustentotedrico relevante.

v’ Combinar adecuada y eficazmente los
conocimientos académicos con las estrategias
mas pertinentes para la resolucion de
problemas concretos en el ambito publicoy
privado, en materia de comunicacion
corporativa e institucional.
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PROFESORES de reconocida trayectoria
regional, nacional e internacional

Alegre, Sergio: Magister en Comunicacion Politica e Institucional, Instituto Universitario de
Investigacion Ortega y Gasset de Madrid. Consultor.

Amado, Adriana: Doctora en Ciencias Sociales, Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Licenciada en Letras, Universidad de Buenos Aires.

Avilia, Roberto: Especialista en Opinion Publica y Medios de Comunicacion, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Licenciado en Relaciones Publicas,

Universidad John F. Kennedy.

Brarda, Maria Cecilia: Master en Tipografia, Disciplinas y Usos, Universidad de Barcelona.
Capriotti, Paul: Doctor en Ciencias de la Informacion, Universidad Autonoma de
Barcelona, Licenciado en Comunicacion Social, orientacion en Relaciones Publicas,
Universidad Nacional de Rosario.

Cardinale, Ma. Eugenia: Doctora en Ciencias Sociales, Universidad Nacional de Entre Rios.
Cervera, Luciana: Magister en Estudios Culturales, Universidad Nacional de Rosario.
Cossia, Lautaro: Doctor en Comunicacion Social por la Universidad Nacional de

Rosario, Profesor Universitario con Especializacion en Comunicacién Social, Universidad

del Centro Educativo Latinoamericano.

Cozzi, Juan Manuel: Magisteren Gestiéon de la Comunicacion en las Organizaciones,
Universidad Austral, Especialista en Opinion Publica y Medios de Comunicacion, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales.

Funes, Francisco: Magister en Administracién Publica, Universidad Nacional del Litoral,
Abogado, Universidad Nacional del Litoral.

Lanati, Vanina: Licenciada en Comunicacion Social por la Universidad Nacional de Rosario.
Doctora en Comunicacion Social en la misma universidad.

Letteriello, Angel: Especialista en Opinién Publica y Medios de Comunicacion, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales.

Manchado, Mauricio: Doctor en Comunicacion Social por la Universidad Nacional de
Rosario. Investigador CONICET.

Moliterno, Maria. Florencia: Especialista en Organizaciones sin Fines de Lucro,
Universidad de San Andrés.

Porretti, Eduardo: Master in Science in International Affairs, The New School for Social
Research, Nueva York (EUA), Ministro Plenipotenciario de Primera Clase.

Ricci, Flavia: Master en Comunicaciéon Empresarial y Tecnologias Digitales; Universidad
Pompeu Fabra de Barcelona.

Rovetto, Florencia: Doctora en Periodismo y Ciencias de la Comunicacién, Universidad
Auténoma de Barcelona, Investigadora CONICET.

Saconne, Alejandra: Especialista en Docencia Universitaria por la Universidad
Tecnoldgica Nacional - Facultad Regional Rosario. Especialista en América Latina,

Faculdade de Estudos Sociais Aplicados, Universidad de Brasilia.

Scolari, Carlos: Doctor en Lingtiistica Aplicada y Lenguajes de la Comunicacién,
Universidad Catolica de Milan.

Facultad de
Ciencias de la Comunicacién
y de la Educacion

]




Destinatarios

Dirigido a graduados en Comunicacion Social, Ciencias de la Comunicacion,
Comunicacion Audiovisual, Comunicacion Multimedia, Diseno Visual, Diseno Grafico,
Periodismo, Publicidad, Relaciones Publicas u otros estudios de grado vinculados

al campo de la comunicacion.

Santa Fe: Tucuman 2731 1°Piso - Santa Fe - Argentina
Tel/Fax: 00 54 342 4558371 - 4525658
informescrsf@ucu.edu.ar

Rosario: Sgto Cabral 548 - Rosario - Argentina
Tel/Fax: 00 54 341 4484430 - 4484433
informescrr@ucu.edu.ar
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